
  شرح وظایف دفتر بهبود کیفیت

 

تقای ایمنی ر برنامه های بهبود کیفیت،ادر راستای  مشارکت در تدوین برنامه استراتژیک و عملیاتی بیمارستان  -1
 ، حاکمیت بالینی و تعالی سازمانی اعتباربخشی های در راستای الگوذی نفعان و کسب رضایت  بیمار

 

 جمع آوری اطلاعات و گزارشات از واحدهای بیمارستان -2

   
 تدوین فهرست اولویت ها و شاخص های بهبود کیفیت بیمارستان  - 3                  

 با مشارکت مقامات مافوق بیمارستان  ها و شاخص های بهبود کیفیت بیمارستاناولویت فهرست  و  تدوین -4     

 با رویکرد ایمنی ذی نفعان نظام جامع مدیریت خطر بیمارستانبررسی و ارزیابی  - 5

 تدوین مراتب پیاده سازی استانداردهای اعتبار بخشی در سطح بیمارستان -6 

  حاکمیت بالینی منتج از کمیته های  مصوبات و ارزیابیاجرا -7  

 به واحدهای ذیربط حاکمیت بالینی  منتج از کمیته های  مصوباتابلاغ -8  

 نهادینه کردن فرهنگ ارتقای کیفیت در بیمارستان-9  

       تجارب و تسهیم دانشفرهنگ یادگیری و به اشتراك گذاری  استقرار  -10

 به مدیریت و ریاست بیمارستان در خصوص چالش های موجود بیمارستانارائه راهکارهائی -11

  بندهای مذکور  کنترل و نظارتچک لیست های استاندارد ویژه  ، توزیع ، تحویل تهیه -12 

 با مشارکت گروه های پزشکی بیمارستان  نظام گزارش دهی خطاهای پزشکی در بیمارستان بررسی و ارزیابی  -13
 
 زنگری و تحلیل داده های جمع آوری شده با مشارکت صاحبان فرایندبا-14



تدوین واجرای خط مشی رسیدگی به پیشنهادات،انتقادات و شکایات در ، تهیه گزارش سالیانه برنامه بهبود کیفیت  -15

 بیمارستان

 بیمارستانو اعتبار بخشی پایش وارزشیابی برنامه بهبود کیفیت -16                  

بالینی و اعتبار ی ایمنی بیمار در راستای نظام حاکمیت ارسال گزارشات اجرای برنامه های بهبود کیفیت و ارتقا - 17     

 شیوه مقتضی و سازمان های ذیربط به بخشی به افراد 

    

 


